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на № ____________________________________

Руководителям муниципальных органов 
управления образованием 
(для сведения в общеобразовательные 
организации)

Руководителям образовательных 
организаций, реализующих образовательные 
программы среднего профессионального 
образования

Руководителям подведомственных
образовательных организаций

Об информировании

Департамент образования и науки Курганской области направляет письмо 
Министерства просвещения Российской Федерации от 19 декабря 2025 года № ВЖ-
2479/08 «О направлении типовых инструкций» (далее – типовые инструкции). 

Типовые инструкции разработаны для руководителей образовательных 
организаций и педагогических работников по действиям в случае возникновения 
конфликтной ситуации у педагогического работника с участниками образовательных 
отношений.

В типовых инструкциях дан четкий алгоритм действий для руководителя 
организации, осуществляющей образовательную деятельность, при возникновении 
конфликтных ситуаций.

Особое внимание в документе уделяется профилактической работе.
Руководителям органов местного самоуправления муниципальных и городских 

округов, осуществляющих управление в сфере образования, необходимо довести 
данную информацию до сведения руководителей общеобразовательных организаций 
для ознакомления и учета в работе.
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